
 

 
LAPORAN BULANAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN BULAN APRIL HINGGA JUN 2024 

 BAHAGIAN/UNIT: UNIT PELUPUSAN TANAH 

BIL AKTIVITI/URUSAN 
PETUNJUK PRESTASI 

(TEMPOH PELAKSANAAN) 

PENCAPAIAN TAHUN 

CATATAN 
KUANTITI PERATUS % 

1. 

Memproses permohonan Pelupusan 
Pemberimilikan di bawah Seksyen 76 
Kanun Tanah Negara  

 

6 Bulan 
(sehingga diangkat untuk 

pertimbangan MMKN) 

 
2 fail 

 

 
16 % 

 
Terima fail dari Mac -Jun:12 Fail  
Manual             =4 fail 
Sistem ETanah =6 fail  
Dalam proses Jan-Jun 45 fail  
 

2. 

Memproses permohonan Serahbalik dan 
Berimilik di bawah Seksyen 197 dan 76 
Kanun Tanah Negara 

 

4 Bulan 
(sehingga diangkat untuk 

pertimbangan MMKN) 

- fail 0 % Terima fail 13 fail 
Seksyen 197 & 76 = 1 fail dlm 
proses 
11 fail menunggu Keputusan dasar 
 
 

3. 

Memproses permohonan Lanjut Tempoh 
Pajakan di bawah seksyen 90A KTN 
Seksyen 90A Kanun Tanah Negara 

 

3 bulan 
(sehingga diangkat untuk 
pertimbangan Pentadbir 

Tanah/PTGS) 

- fail 0 % Terima fail 13 fail 
Seksyen 90A = 1 fail dlm proses 
11 fail menunggu Keputusan dasar 
 

4. 

Memproses permohonan Serahbalik 
Keseluruhan / Sebahagian di bawah 
Seksyen 197/200 Kanun Tanah Negara 

 

3 Bulan 
(sehingga diangkat  untuk 
pertimbangan Pentadbir 

Tanah/PTGS) 

- fail -% 
 

 - 
 

5. 

Memproses permohonan Lesen 
Pendudukan Sementara di bawah Seksyen 
65 Kanun Tanah Negara 

4 Bulan 
(sehingga diangkat  untuk 
pertimbangan Pentadbir 

Tanah/PTGS/MTES) 

5 fail 34 % 
 

Terima fail =15 fail 
Dalam proses 11 fail 

6. 

Memproses permohonan Permit 
Pengeluaran Bahan Batuan di bawah 
Seksyen 69-72 Kanun Tanah Negara 

 

3 Bulan 
(sehingga diangkat untuk 
pertimbangan Pentadbir 

Tanah/MMKN) 
 

4 fail 
 

100 %  

7. 

Memproses permohonan perizaban dan 
pewartaan di bawah Seksyen 62 Kanun 
Tanah Negara 

4 Bulan 
(sehingga diangkat untuk 
pertimbangan YAB Dato 
Menteri Besar/ MMKN) 

2 fail 23 % 
 

Terima fail     : 9 Fail  
Dalam proses : 7 fail 



 



 


